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DOCUMENTO INFORMATIVO SULLE CONDIZIONI
DI ASSICURAZIONE

GARANZIE OPERANTI E SOMME ASSICURATE

Spese mediche Italia € 520,00 Lit. 1.006.860
Estero € 3.100,00 Lit. 6.002.437

Assistenza persone

Bagaglio If:alia € 300,00 Lit. 580.881
Estero € 500,00 Lit. 968.135

A) NOTA INFORMATIVA PREDISPOSTA Al SENSI DELL'ART. 123 D.LGS. 17 MARZO 1995
N* 175

1. INFORMAZIONI RELATIVE ALLA SOCIETA’

Nota informativa al Contraente

La presente Mota Informativa ha lo scopo di fomire tutte le informazioni preliminar necassarie
al Contrasnte per paler sottoscrivere l'assicurazions prescelta con cognizione di causa e fondatezza
di giudizio. Essa & redatta nel rispetto delle disposizioni impartite dallISVAP sulla base delle
norme emanate a tutela del consumatore dell'Unione Europea per il settore delle assicurazioni
contro | danni e recapite nellordinamento italiano con il Decreto Legislativo 17 marzo 1885, n®
175. La presente nota @ redatta in Italia in ingua ttaliana, salva la facolta del Contraente di
richiedeme la redazione in altra lingua.

Denominazione sociale e forma giuridica della Societa
File direto Assicurazioni & una Societa per Azioni con sede legale in ltalia.

Sede Legale
Cenlro Direzionate Colleoni - Via Paracelso 14 — 20041 Agrate Brianza {(Mi). Eventuali modifiche
saranno tempestivamente comunicate per iscritto al Contraente da parte della Societa.

Autorizzazione all'esercizio delle ioni .
E autarizzata all'esercizio delle Assicurazioni con decreto del Ministro dell'Industria del Commercio
e dell'Artigianato del 20,10.1993 (Gazzetta Ufficiale del 3.11.1993 n° 258).

2. INFORMAZIONI RELATIVE AL CONTRATTO

Legislazi pplicabile al
La legislazione applicabile al contratto @ quella italiana; le Parti hanno comungue facolta, prima
della conclusione del contratto stesso, di scegliere una legislazione diversa, salvi i imiti derivanti
dall'applicazione di norme imperative nazionali & salva la prevalenza delle disposizioni specifiche
refative all'assicurazione obbligatoria praviste dall'ordinamento italiano.

La nostra Societa propene di applicare al contratto, che verra stipulato, la legge italiana.

Resta comunque ferma 'applicazione di norme imperative del diritto italiano.

Prescrizioni dei diritti derivanti dal contratto

\Ai sensi dell'art. 2852 c.c. i dirithi dell'Assicurato (5o0getto nel cui interesse @ stipulato il contratto)
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derivanti dal conlratto si prescrivono in un anno dal giomo in cui si & varificato 1| fatte su cui si
fonda il diritto.

Reclami in merito al contratto

1l Cliente che non si ritenga soddisfatto del servizio ricevuto pué esporre le sue ragioni alla
Direzione della Societa che in ogni caso a disposizione per fomire tutti i chiarimenti utili, telefonanda
al numero verde BOO — B24079,

E' comunque facolta del Cliente presentare reclamo a:

ISVAP

Istituto di Vigilanza sulle Assicurazioni Private e di interesse Colletivo Divisione reclami e tutela
del consumatore.

Via del Quirinala 21

00187 ROMA [ITALIA)

Mel caso in cui le panti abbiano scelto di applicare al contratto una legislazione diversa da quella
italiana, l'organo competente sara quello previste dalla specifica legislazione.
Il Cantraente polra comunque rivolgersi all' ISVAR, che tacilitera le comunicazioni ed i rapporti
con il suddetto Organo di Vigilanza straniero,

3. INFORMAZIONI IN CORSO DI CONTRATTO

Qualora nel corso della durata contrattuale dovesser infervenine variazioni inerenti alle informazioni
relative al contratto, la Societa si impegna a comunicarle tempestivamente al Contragnte, nonché
afornire ogni necessaria precisazione.

Avvertenze
La presente nota & un documento che ha solo valore e scopo informative.

B) LEGGE 675/96 PRIVACY ~ INFORMATIVA ALL'INTERESSATO - CONSENSO AL
TRATTAMENTO DEI DATI PERSQONALI GENERALI E SENSIBILI

INFORMATIVA ALLINTERESSATO

Al sensi dellart. 10 della legge 31 dicembre 1996 n*675 (in seguito denominata legge), & in
relazione ai dati personali che La/Vi riguardano e che formeranno cggetto di trattamento, LarVi
informiama di quanto segue:

1} Finalita del trattamento dei dati

Il trattamento

a) & diretto all'sspletamento da parte della Societa delle finalita di conclusions, gestione ed
esecuzions dei contratti & gestions e liquidazione dei sinistr attinenti esclusivamente all'esercizio
dell'attivits assicurativa. a cui la Sociela & autorizzata ai sensi delle vigenti disposizioni di
legge;

b} pud anche essere diretto all'espletamento da parte della Societa delle finaliti di informazione
e promozione commerciale dei prodotti assicurativi della Societa stessa.

2) Modalita del trattamento dei dati

Il'rattamento

a) & realizzato per mezzo delle operazioni o complessi di operaziene indicati all'art. 1, comma
2, let. B) della legge: raccolta; registrazione e organizzazions; elaborazione, compresi modifica,
raffrontofinterconnessione; utilizzo, comprese consultazione, comunicazione; conservazione;
cancellazione/distruzione; sicurezzafprotezione, comprese accessibilitd/confidenzialita,
integralita, tutela;

b} & effettuato anche con |'ausilio di mezzi elettronici o comungue automatizzati;

c} & svolto direttamente dall'organizzazione del titolare e dai soggetti estemi a tale organizzazione,
facenti parte della catena distributiva del settore assicurativo, in qualita di responsabili efo
incanicati del trattamento nonché da societa di servizi, in qualita di responsabili (cfr, successivo
punto 9} efe incaricati del trattamento,

3) Conferimento dei dati

Ferma l'autonomia perscnale dell'interessato, il conferimento dei dati pud essere:

a) obbligaterio in base a legge, regolamento o normativa comunitaria {ad es. per antiriciclaggio,
Casellario centrale infortuni, Motorizzazione Civile);

b) strettamente necessario alla conclusione di nuovi rapporti o alla gestione ed esecuzione dei

rapporti giuridici in essere o alla gestionz e liquidazione sinistri;

facoltativo ai fini dello sviluppo dell'attivita di informazione e promezione commerciale di

prodotti assicurativi nei confranti dellinteressato stesso,

[

4) Rifiuto di conferimento dei dati

L'eventuale rifiuto da parte dellinteressato di conferire i dati personali

a) nei casiin cui al punto 3, lett. a} e b), comporta l'impossibilita di concludere od eseguire i
relativi contratti di assicurazione o di gestire e liquidare sinistri;

b nel caso in cui al punto 3, lett. ¢), non comporta alcuna conseguenza sui rapponti giuridici in
essare owvers in corso di costituzione, ma preclude la possibilita di svolgere attivita di
infermazione e di promozione commerciale di prodotti assicurativi nei confronti dell'interessato.

5) Comunicazione dei dati

a) | dati personali possono essere comunicati — per finalita di cui al punta 1, lett. a), & per essere
solloposti a trattamenti aventi le medesime finalita o obbligatori per legge — agli altr soggetti
del seltore assicurativo, quali assicuratori, coassi i & riassi i; agenti, subagenti,
produttori di agenzia, mediator] assicurazione ed altd canali di acquisizione di contratti di
assicurazione (ad es. banche, SIM); legali, periti e autofficine; societa di servizi a cui siano
affidati la gestione, la liquidazione ed il pagamento dei sinistri, nonché societa di servizi
informatici o di archiviazione; organismi associativi (AMIA) & consortili proprie del settore
assicurativa; ISVAP, Ministero dellindustria, del commercio e dell artigianato, CONSAP, UCH,
Commissione di vigilanza sui fondi pensicne, Ministero del lavoro e della previdenza sociale
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ed altre banche dati nei confronti delle quali la comunicazione dei dati & obbligatoria {ad es.
Ufficio Italiano Casellario centrale infortuni, Motorizzazions civile & dei trasporti in concessiong);

b} Inoitre i dati personali possono essere comunicati, per le finalita di cui al punto 1 lett. b), a
societa del gruppo di appanenenza (societd controllanti, controllate e collegate, anche
indirettamente, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge)

6) Diffusione dei dati
| dati personali non sono soggetti a diffusione.

7) Trasferimento dei dati all’'estero
| dati personali possono essere trastenti nel mondo intero.

8) Diritti dell'interessato

L'ant. 13 della Legge conferisce allinteressato lesercizio di specifici diritti, tra cul quelli di ottenere
dal titolare la conferma dell'esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a disposizione
in forma intellegibile; di avere conoscenza dell'origine dei dali, nonché della logica e delle finalita
SU cui si basa il trattamento, di ottenaere la cancellazione, la trasformazions in forma anonima o
il bloceo dei dati trattati in violazione di legge, nonché l'aggiomamento, la rettificazione o, se vi
& interesse, lintegrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso.

9) Titolare del trattamento .
Titolare del trattamento & Filo diretto Assicurazioni S.p.A. con sede in Agrate Brianza, Via Paracelso
14, nella parsona del Legale rappresentante,

ONDIZIONI DI ASSICURAZIONE

DEFINIZIONI

Alle seguenti espressioni le Parti attribuiscono convenzionalmente i significali qui precisati:

ASSICURATO: Il soggetto il cui @ protetio dall'assk Zione ovvero ogni persona iscritta

al viaggio organizzato dal Contraente e regolarmente comunicala alla Societa.

ASSICURAZIONE: E'il contratto di assicurazione,

AVARIA: |l danno subito dal bagaglio per rottura, collisione, urto contro oggetti fissi o mabili.
BAGAGLIO: i capi di abbigliamento, gli articoli sportivi & gli articoli per l'igiene personale, il

materiale fotocineottico e la valigia, la borsa, lo zaino che li possono contenere e che 'Assicurato

porta con sé in viaggio.

CENTRALE OPERATIVA: La strutlura della Societa in funzione tutti i giomi 24 ore su 24, che

organizza ed eroga le prestazioni di assistenza previste in polizza, su richiesta dell' Assicurato.
CONTRAENTE: |l sogoetto che stipula I'assicurazione ovvero la persena fisica o giuridica

organizzatrice del viaggio che ha sottoscritto Ia polizza, assumendeosene i relativi oneri, a favore

dell'Assicurato.

EURCPA: Tutti gli stali europei e inoltre: Algeria, Cipro, Egitto, Isole Canarie, lsraele, Libano,
Libia, Madera, Marocco, Sina, Tunisia, Turchia.

ESTERO: Europa & Mondo, ltalia esclusa.

FRANCHIGIA: Parte del danno indennizzabile, espresso in cifra fissa, che rimane sempre a

carico dell'Assicurato,

FURTO: E' il reato, previsto all'art. 624 del codice penale, perpetrato da chiunque siimpossessi

della cosa mobile altrui, sottraendala a chi la detiene, al fine di trame profitio per s& o per allr,

GUASTO: Cgni evento imprevisto occorso al veicolo, con esclusione di qualsiasi intervento di

ordinaria manutenzione, e tale da rendere impossibile I'utilizzo in condizioni normali, che sia

prodotto da usura, difetio o mancato funzionamento nonché incendio,

INDENNIZZO: La somma dovuta dalla Societé in caso di sinistro,

INFORTUNIO: L'evento, dovute a causa fortuila, violenla ed esterna, che produca lesioni corporali

obiettivamente constatabili.

ITALIA: Il territorio della Repubblica taliana della Cittd del Vaticano e della Repubblica di San

Marino.

MALATTIA: L'alterazione delio stato di salute non dovuta ad infortunio.

MALATTIA PREESISTENTE: malattia che sia 'espressione o la conseguenza diretta di situazioni

patelogiche croniche o preesistenti allinizio del viaggio.

POLIZZA: il documento che prova |'assicurazione.,

PREMIQ: La sormma dovuta dal Contraente alla Societa.

RICOVERO: degenza in Istitutc di cura che comporti almeno un pernottamento,

SERVIZI TURISTICI: Passagogi aerei, sisterazioni alberghiare, trasferimenti, noleggi auto e

quant'altro venduto dal Contraente all'Assicurato.

SCOPERTO: L'importo che, per ciascun sinistro, @ a carico dell'Assicurato, in misura pereeniuale

sul danne risarcibile a termini contrattuali.

SINISTRO: |I verificarsi del fatto dannoso per il quale & prestala la garanzia assicurativa,

SOCIETA": File Diretto Assicurazioni S.p.A.

VIAGGIO: | servizi turistici venduti dal Contragnte all'Assicurato,

NORME CHE REGOLANO L'ASSICURAZIONE

IN GENERALE

ART. 1 - ALTRE ASSICURAZIONI

Il Contraente Assicurato deve comunicare per iscritto alla Societa 'esistenza e la successiva
stipulazione di altre assicurazioni per lo stesse rischio; in caso di sinistro il Contraente/Assicurato
deve dame avviso a tutti gli assicurator, indicando a ciascuno il nome degli altr, ai sensi dell'articolo
1810 del Codice Civile.

ART. 2 - SEGRETO PROFESSIONALE

Relativamente ai sinistri formanti oggetto di questa Assicurazione, 'Assicurato libera dal segrelo
professionale | medici che o hanno visitato o curalo dopo o anche prima del sinistro nei confronti
della Societa.

ART. 3 - RINVIO ALLE NORME DI LEGGE
L'assicurazione @ regolata dalla legge italiana. Le Parti convengono altresi che qualungue

. /
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controversia nascente dal presente contratto sara soggetta alla giurisdizione italiana

CONDIZIONI GENERALI DI ASSICURAZION

ART. 1 - VALIDITA' DECORRENZA E DURATA DELLE GARANZIE

Le garanzie decorrono dalla data di inizio del viaggio (ovvero dalla data di inizio dei servizi turistici
acquistati) e cessano al termine degli stessi, comungue al sessantesimo giome dalla data inizie
wiaggic.

ART. 2 - ESTENSIONE TERRITORIALE

L'assicurazione ha validith nel Paese o nel gruppo di Paesi dove si effetiva il viaggio e dove
I'Assicurato ha subito il sinistro che ha originato il diritto alla prestazione, Nel caso di viaggi in
aereo, trenc, pullman o nave, dalla stazione di partenza (aeroporiuale, ferroviaria o altra del
viaggio organizzato) a quella di arrivo in Italia alla conclusione del viaggio.

ART. 3 - ESCLUSIONI
Sono esclusi dall'assicurazione ogni conseguenza e/o evento derivante, direttamente o
indirettamente, da:

valide per tutte le garanzie:

EVENTI POPOLARI

- SOMMOSse, movimenti popolari;

- soprifucce, blocco delle frontiere, rappresaglie, sabotaggio;
= 1erronsmo, guerra, insurrezioni.

EVENTI CAUSATI DALL'ASSICURATO

- dolo, atti volontari e premeditati dell' Assicurate;

- abuso di alcolici e psicofarmaci;

- uso non terapeutico di stupefacenti e allucinogeni;
- suicidio o tentativo di suicidio.

EVENTI CATASTROFALI

- movimenti tellurici, eruzione vuleanica, inondazione o altri fenomeni naturali;

- trasformazioni o assestamenti energetici dell'atomo, naturali o provocati, & le aceelerazioni di

;J(ar‘tlcel)le atomiche (fissione o fusione nucleare, isotopi radioattivi, macchine acceleratrici, raggi
BCL.

valide per le garanzie Assistenza e Spese Mediche

MALATTIE

- stali di malattia cronica fatti salvi gii aggravamenti imprevisti al momento della partenza;

- spese che si rendessero necessarie durante viaggi intrapresi allo scopo di sottoporsi a trattamento
madico ¢ chirurgico

- malattie mentali ed i disturbi psichici in genere ivi compresi | comportamenti nevrotici.

ART. 4 - CRITERI DI LIQUIDAZIDNE

Il pag: o di quanto cor dovulo, viene 1, previa presentazions in originale
delle relative notule, distinte e ricevute debitamente quietanzate. A richiesta dell'Assicurato |a
lSoc-;l?o restituisce i precuatl originali, previa apposizione della data di liquidazionz e dellimpono
iquida

Cualora 'Assicurato abbia presentato a terzi Foriginale delle notule, distinte e ricevuls per ottenere
il imborso, la Societd effettuerd il pagamente di quanto dovuto a termine del presente contratto
previa dimostrazione delle spese effettivamente sostenute, al netto di quanto a carico dei pradetti
terzi. | imborsi verranno sempre eseguiti in ltalia, in valuta corrente, al cambio medio delle
settimane in cui la spesa & slata sostenuta dall'Assicurato, calcolato sulla base delle quotazioni
dell'Ufficio Italiano dei Cambi.

CONDIZIONI PARTICOLARI DI ASSICURAZIONE

RIMBORSO SPESE MEDICHE '

ART. 1 - OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE

Mel limite dei massimali per Assicurato indicati al punto “Garanzie operanti & somme assicurate”
verranno rimborsate le spese mediche sostenute durante il viaggio, conseguenti a malattia o
infortunio venficatisi in ltalia o allEstero durante il periodo di validita della garanzia relativamente
a: onorar medici, cure dentarie solo a seguito di infortunio e con il limite di Lit. 400.000 (€ 206,58),
ricoveri ospedalieri, interventi chirurgici, medicinali prescritti da un medico.
In caso di ricovero ospedaliern a seguite di infortunio o malattia indennizzabile a termini di polizza;
la %enr:raje Operativa, su richiesta dell' Assicurato, provwedera al pagamento diretto delle spese
mediche

Resta comungue a carico dell'Assicurato, che dovra provvedere a pagarie di ite sul posto,
l'eventuale eccedenza ai massimali previsti in polizza e le relative franchigie.
Fer gli importi superiori a Lit. 2,000,000 (€ 1.032,91) 'Assicurale deve richiedere preventiva
autonizzazione da parte delia Centrale Operativa.

Le spese mediche sostenute in ltalia per i soli casi di infortuni verificatisi all'estero saranno
nmh'orsate nel limite di Lit. 1.000.000 (€ 516,45), purché sostenute entro 60 giomi dalla data di
Figntro

ART. 2 - FRANCHIGIA
Per ogni sinistro verra applicata una franchigia assoluta di Lit. 100.000 (£ 51,64) che rimane a
carnco dell'Assicurato.

ART. 3 - ESCLUSIONI

Cltre: alle esclusioni previste dalle condizioni generali sono escluse le spese per cure l'ns'noterapiche)

infermienstiche, termali, dimagranti e per l'eliminazione di difetti fisici congeniti; le spese lelalwe\
ad occhial, lenti a contatto, pl’DlBSI ed apparecchi terapeutici e quelle relative ad interventi o
applicazioni di natura esteti ione non & per le spese sostenute per le
interruzioni volontarie di gra\fldanza nonché per le prestazioni e le terapie relative alla fecondita

afo sterlita efo impotenza,

ASSISTENZA ALLA PERSONA

ART.1- OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE

La Societd si obbliga entro i limiti convenuti in polizza, a mettere ad immediata disposizione
deli'Assicurato, mediante F'utilizzazione di personale ed attrezzature della Centrale Operativa, la
prestazione assicurata nel caso in cui 'Assicurato venga a trovarsi in difficolta a seguito del
verificarsi di una malattia o di un evento fortuito. L'aiuto potra consistere in prestazioni in denaro
od in natura.

ART. 2 - CONSULENZA MEDICA TELEFONICA

Qualora a seguito di malattia o infortunio, occorresse accertare lo stato di salute dell'Assicurato,
la Societa metterd a disposizione il Servizio Medico della Centrale Operativa per i contatti o gli
acceramenti necessari per affrontare la prima emergenza sanitaria,

ART. 3 - INVIO DI UN MEDICO IN ITALIA IN CASI DI URGENZA

Qualora 'Assicurato, in viaggio in ltalia, necessiti di un madico & non riesca a reperirlo, la Societa
tramite la Centrale Operativa mette a disposizione dell'Assicurato, nelle ore notturne {dalle ore
20 alle ore 8) e 24 ore su 24 al sabato & nei giorni festivi, il proprio servizio di guardia medica
che garantisce la disponibilita di medici generici pronti ad intervenire nel momento della richiesta,
Chiamando la Centrale Operativa e a seguito di una prima diagnesi telefonica con il medico di
guardia intermno, la Societa invierd il medico richiesto gratuitamente. In caso di non reperibilita
immediata di un medico e qualora le circostanze lo rendessero necessario, la Societa organizza
a proprio canco il trasferimento, tramite autoambulanza, del paziente in un pronto soccorso.

ART. 4 - SEGNALAZIONE DI UN MEDICO ALL'ESTERO

Ouando successivamente ad una consulenza medica (vedi prestazione "Consulenza madica
) lar ita' che I'Assicurato si sottoponga ad una visita medica, la Centrale

Cperativa segna\era un medico nella zona in cui 'Assicurato si trova compatibilmente con le

disponibilita locali.

ART. 5 - TRASPORTO SANITARIO ORGANIZZATO .

Il Servizio Medico della Centrale Operativa, in seguito a inforunio o malatiia dell'Assicurato, che
comporting infarmita o lesioni non curabili in loco o che impediscano la contineazione del viaggio
a/o soggiomo, dopoe eventuale consulto con il medico locale, e, se necessario/possibile, quelle
di famiglia, ne organizzera il Trasporto o rientro sanitanio. In base alla gravitd del caso, I'Assicurato
verra trasportato nel centro ospedaliero pit idoneo al suo stato di salute ovvero ncondotto alla
sua residenza,

A giudizio del Servizio Medico della Centrale Operativa, il trasporto sanitario potra essere
organizzato con | seguenti mezzi:

- aeren sanitario - aegreo di linea - vagone letto - cuccetta di 1° classe - ambulanza - altri mezzi
ritenuti idonei.

Qualora le izioni lo o io, il rasporto verra effettuato con 'accompagnamento
di personale medico e/o paramedico della Centrale Operativa.

Il rientro da paesi extraeuropei, esclusi quelli del bacino del Mediterranao, verra effettuato
esclusivamente con aereo di linea.

Le prestazioni non sono dovute qualora I'Assicurato o i familiar dello stesso, addivengano a
dimissioni volontarie contro il parere dei sanitari della struttura presso la quale PAssicurato &'
ricoverato.

ART. 6 - RIENTRO DEI FAMILIARI O DEL COMPAGNO DI VIAGGIO

In caso di Trasporto sanitario deH Assicurato, Trasporto della salma o Rientro del convalescente,
la Centrale Operativa org 4 e la Societa p lerd in carico il rientro | aereo classe turistica
o treng 19 cIaaseJ dei familiari purché assicurati o di un compagno di viaggio. La prestazione &
operante qualora 'Assicurato sia impossibilitato ad utilizzare 1 titoli di viaggio in suo possesso.

ART. 7 - TRASPORTO DELLA SALMA

In caso di decesso dellAssicurato nel corse del suo viaggio e/o seggiome, la Centrale Operativa
organizzera il trasporto della salma espletando le necessarie formalita e prendendo in carico le
spese necessarne ed indispensabili (trattamento post-mortem, documentazione feretro da trasporto)
fino al luego di inumazione in ltalia. Sono comunque escluse dalla garanzia le spese di ricerca,
funerarie di inumazione e l'eventuale recupero della salma,

ART. 8 - VIAGGIO DI UN FAMILIARE IN CASO DI OSPEDALIZZAZIONE

In caso di icovero ospedaliaro dell' Assicurato superiore a 5 giomi, la Gentrale Operativa organizzera
a la Societa prandera in carico il viaggio AR (aereo classe wristica o reno 1° classe) e le spese
di pemaottamento fino ad un ammaontare di Lit, 120,000 (€ §1,97) al giorno & per un massimo di
10 giomi per un familiare residente in ltalia, La prestazione verrd fomita unicamente qualora non
sla gia presente in loco un altro familiare maggiorenne.

ART. 9 - ASSISTENZA Al MINORI

Cualora a seguito di ricovero ospedaliern, Assicurate non possa curarsi dei figli mineri in viaggio
con lui, la Centrale Cperativa mette a disposizione di un familiare o di un'altra persona designata
dall'Assicurato od eventualmente dal coniuge, un bigletto AR in treno 17 classe od aereo classe
turistica, per raggiungere i minori & ricondurli al domicilio in Italia. La prestazione verra fornita
unicamente qualora non sia gia presente in loco un altro familiare maggioranne.

ART. 10 - RIENTRO DEL VIAGGIATORE CONVALESCENTE

Qualora lo stato di salute dell' Assicurato gli impedisca di rientrare alla sua residenza con i mezzi
inizialmeante previsti la Centrale Operativa organizzera e la Societa prenderd in carico il costo del
biglietto per il rientro (in aereo classe turistica o treno 1° classe).

La prestazione & operante qualora I'Assicurato sia impossibilitato ad utilizzare | titoli di viaggio
in Suo possesso.
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- entro | predetti massimali, ma comunque con il limite di Lit. 600.000 {€ 309,87) a persona, il
rimborso delle spese per rifacimento/duplicaziona del passaporto, della carta d'identita e della
patente di guida di autoveicoli e/o patente nautica in conseguenza degli eventi sopradescritti;
- entro | predetti massimall, ma comungue con il limite di Lit. 600.000 (€ 309,87) a parsona, il
rimborso delle spese documentate per l'acquisto di indumenti di prima necessita, sostenute
dall'Assicurato a seguito di furto totale del bagaglio o di consegna da parte del vettora dopo pil
di 12 ore dall'arrivo a destinazione dell'Assicurato stesso.

ART. 2 - LIMITAZIONI

Ferme le somme assicurate ed il massimo nmborsabile di Lit. 700,000 (€ 361,51) per singolo
oggetto, il rimborso & limitato al 50% per gicielli, pietre preziose, orologi, pellicce ed ogni altro
oggetto prezioso,

apparecchiature fotocineottiche, apparecchi radio-televisivi ed apparecchiature elettroniche.
| comredi fotecineottic (obbiettivi, filtri, lampeogiatori, batterie e simili) sono considerati quali unico
oggetta.

ART. 3 - ESCLUSIONI
Oitre alle esclusioni previste dalle condizioni generali sono esclusi dalla garanzia | danni derivanti
da:

a) dolo, colpa, incuria, negligenza dell'Assicurato, nonché dimenticanza,

b} insufficiente o inadeguate imballaggio, normale usura, difetti di fabbricazione ed eventi

atmosferici;

le rotture & danni al bagaglio a meno che non siano conseguenza di furto, rapina, scippo o

siano causati dal vettore.;

furto del bagaglio contenuto allinterno del veicolo che non risulta chiuso regolarmente a chiave

nonché il furte del bagaglio pesto a borde di motoveicoli oppure posto su portapacchi estemi.

Si esclude ineltre il furto dalle ore 20 alle ore 7 se il bagaglio non @ posto a bordo di veicolo

chiuso a chiave in parcheggio custodito;

e) denaro, carte di credito, assegni, titoh e collezioni, campionari, documenti, biglietti aerei e
ogni altro documento di viaggio;

f} i gioielli, pietre preziose, pellicce ed ogni altro oggette prezioso lasciati incustediti.

q) ibeni acquistati durante il viaggio senza regolari giustificativi di spesa {fattura, scontring, ecc.).

h} ibeniche, diversi da capi di abbigliamento, siano stati consegnati ad impresa di trasporto,
incluso il vettore asreo;
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ART. 4 - CRITERI DI RISARCIMENTO

Lindennizzo sara liguidato fino alla concomenza della somma assicurata in base al valore a nuovo
per i beni comprovatamente (fattura o ricevuta fiscale) acquistati nuovi nei tre mesi precedenti
al danno, diversamente il rimborse terra conto del degrado e state d'uso,
Per i beni acquistati nel corso del viaggio l'eventuale risarcimento verra corrisposto solo se
I'Assicurato sard in grado di presentare regolare giustificative di spesa.

ART. 5 - OBBLIGHI DELL'ASSICURATO IN CASO DI SINISTRO

Pena la perdita del dirito allindennizzo, I'Assicurate ha I'obblige di presentare denuncia alle
competenti Autorita facendosene rilasciare copia autentica. Per i danni avvenuti in occasione di
trasporto aereo, la denuncia va effettuata all'apposito ufficio asroportuale (P.1.R. - PROPERTY
IRREGULARITY REPORT). Per i danni cccorsi ad altro vettore & necessaria una dichiarazione
da parte del vettore stesso,

RIPETIZIONE VIAGGIO

ART. 1 - OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE

La Secietd' mette a disposizione dellAssicurato un importo pari al valore in pro - rata del soggiomo

nen usufruito dallAssicurato a causa dei seguenti eventi:

a) Ulilizzo delle prestazioni “Trasporto Sanitaric Organizzato” e Rientro Anticipate” che determini
il rientro alla residenza dell Assicurato;

b} Ricovero Ospedaliero dell'Assicurato che causi linterruzione del viaggio;

Limporto verra messo a disposizione dellAssicurato esclusivamente per l'acquisto di un viaggio

organizzato dal Contraente. Limponto in pro - rata, non cedibile & non rimborsabile dovra essere

utilizzato entro 12 mesi dalla data di rientro.

TUTELA GIUDIZIARIA

ART. 1 - OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE

La Societd assume a proprio carico, nei limiti del massimale per Assicurato di Lit, 5.000.000 (€
2.582,28) ed alle condizioni previste nella presente polizza, 'onere delle spese giudiziali e
stragiudiziali come di seguito indicate:

a. le spese per I'ntervento di un legale;

b. le spese peritali;
€. le spese di giudizio nel processo penale;

d. le eventuali spese del legale di controparte, in caso di transazione autorizzata dalla Societa,
o quelle di soccombenza in caso di condanna dell'Assicurato.

e le spese per controversi derivanti da fatli dolosi dell'Assicurato

Le garanzie sono prestate in casoe di evento non doloso, avwenule all'estero e verificatosi in
relazione alla partecipazione dell'Assicurato al viaggio efo soggiomo, per rappresentare I'Assicurato
stesso che sia convenuto in un giudizio penale per infrazioni involontarie a leggi o regolamenti
locali.

ART. 2 - ESCLUSIONI

- Sono escluse dalla garanzia Tutela giudiziaria:

a) il pagamento di multe, ammende & sanzioni in genere;

b) gli oneri fiscall (bollatura documenti, spese di registrazione di sentenze e atti in genere, ecc.);
c) le spese per controversie di diritto amministrativo, fiscale e tributario.

ART. 3 - DENUNCIA DEL SINISTRO
Unitamente alla denuncia 'Assicurato & tenuto a fornire alla Societa tutti gli atti ed | documenti
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